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Namensanderung

Sehr geehrte Damen und Herren,

ich/wir méchte/mochten lhnen nachfolgend meinen/unseren neuen Namen mitteilen:
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Neuer Name
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Grund der Namensanderung (z.B. Heirat, Scheidung, Todesfall)

Bitte berlcksichtigen Sie die Namensanderung fir zuklnftigen Schriftverkehr.

Mit freundlichen GrifSen

Datum/Unterschrift



Hinweise zum Datenschutz
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Datenschutz/Widerspruchsrecht

Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen zum Daten-
schutz (insbes. der Datenschutz-Grundverordnung — DS-GVO) flr die
Verarbeitung der personenbezogenen Daten des Kunden ist: Stadtwer-
ke Annaberg-Buchholz Energie AG, Robert-Schumann-Strafie 1, 09456
Annaberg-Buchholz, Tel.: 03733 5613-0, Fax: 03733 5613-15, info-
line@swa-b.de

Der/Die Datenschutzbeauftragte des Lieferanten steht dem Kunden
fUr Fragen zur Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten unter
Tel.: 03733 5613-302, Fax: 03733 5613-15, datenschutz@swa-b.de
zur Verflgung.

Der Lieferant verarbeitet folgende Kategorien personenbezogener
Daten: Kontaktdaten des Kunden (z.B. Name, Adresse, E-Mail-Adres-
se, Telefonnummer), Daten zur Verbrauchsstelle (z.B. Zahlernummer,
Identifikationsnummer der Marktlokation), Verbrauchsdaten, Angaben
zum Belieferungszeitraum, Abrechnungsdaten (z.B. Bankverbindungs-
daten), Daten zum Zahlungsverhalten.

Der Lieferant verarbeitet die personenbezogenen Daten des Kunden zu
den folgenden Zwecken und auf folgenden Rechtsgrundlagen:
Erflllung (inklusive Abrechnung) des Energieliefervertrages und Durch-
fahrung vorvertraglicher Manahmen auf Anfrage des Kunden auf
Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO sowie der §§ 49 ff. MsbG.
Erflllung rechtlicher Verpflichtungen (z.B. wegen handels- oder steuer-
rechtlicher Vorgaben) auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. ¢) DS-GVO.
Direktwerbung und Marktforschung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1
lit. f) DS-GVO. Verarbeitungen auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f)
DS-GVO durfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung berechtigter Inte-
ressen des Lieferanten oder Dritter erforderlich ist und nicht die Inter-
essen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person,
die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, Gberwiegen.
Soweit der Kunde dem Lieferanten eine Einwilligung zur Verarbeitung
personenbezogener Daten zur Telefonwerbung erteilt hat, verarbeitet
der Lieferant personenbezogene Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs.
1 lit. a) DS-GVO. Eine Einwilligung zur Telefonwerbung kann der Kunde
jederzeit gemaf Art. 7 Abs. 3 DS-GVO widerrufen.

Eine Offenlegung bzw. Ubermittlung der personenbezogenen Daten
des Kunden erfolgt — im Rahmen der in Ziffer 1.4 genannten Zwecke —
ausschlieflich gegenlber folgenden Empfangern bzw. Kategorien von
Empfangern: Netzbetreiber, Messstellenbetreiber, Stadtwerke Anna-
berg-Buchholz GmbH.

Eine Ubermittlung der personenbezogenen Daten an oder in Drittlander
oder an internationale Organisationen erfolgt nicht.

Die personenbezogenen Daten des Kunden werden zu den unter Ziffer
1.4 genannten Zwecken solange gespeichert, wie dies fir die Erfillung
dieser Zwecke erforderlich ist. Zum Zwecke der Direktwerbung und der
Marktforschung werden die personenbezogenen Daten des Kunden
solange gespeichert, wie ein Uberwiegendes rechtliches Interesse
des Lieferanten an der Verarbeitung nach Magabe der einschlagigen
rechtlichen Bestimmungen besteht, langstens jedoch fiir eine Dauer
von zwei Jahren Uber das Vertragsende hinaus.

Der Kunde hat gegenliber dem Lieferanten Rechte auf Auskunft Uber
seine gespeicherten personenbezogenen Daten (Art. 15 DS-GVO);
Berichtigung der Daten, wenn sie fehlerhaft, veraltet oder sonst wie
unrichtig sind (Art. 16 DS-GVO); L6schung, wenn die Speicherung unzu-
lassig ist, der Zweck der Verarbeitung erfillt und die Speicherung da-
her nicht mehr erforderlich ist oder der Kunde eine erteilte Einwilligung
zur Verarbeitung bestimmter personenbezogener Daten widerrufen hat
(Art. 17 DS-GVO); Einschrankung der Verarbeitung, wenn eine der in Art.
18 Abs. 1 lit. a) bis d) DS-GVO genannten Voraussetzungen gegeben
ist (Art. 18 DS-GVO), Datenlbertragbarkeit der vom Kunden bereitge-
stellten, ihn betreffenden personenbezogenen Daten (Art. 20 DS-GVO),
Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der Widerruf die
RechtmaRigkeit der bis dahin aufgrund der Einwilligung erfolgten Verar-
beitung nicht berthrt (Art. 7 Abs. 3 DS-GVO) und Recht auf Beschwerde
bei einer Aufsichtsbehdérde (Art. 77 DS-GVO).

Verarbeitet der Lieferant personenbezogene Daten von Mitarbeitern
des Kunden, verpflichtet sich der Kunde seine Mitarbeiter darlber zu
informieren, dass der Lieferant fur die Dauer des Energieliefervertra-
ges die folgenden Kategorien personenbezogener Daten der Mitarbei-
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ter zum Zwecke der Erflllung des Energieliefervertrages verarbeitet:
Kontaktdaten (z.B.: Name, E-Mail-Adresse, Telefonnummer), Daten zur
Stellenbezeichnung. Der Kunde informiert die betroffenen Mitarbeiter
daruber, dass die Verarbeitung der benannten Kategorien von perso-
nenbezogenen Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO er-
folgt. AuBerdem teilt er den betroffenen Mitarbeitern die Kontaktdaten
des Lieferanten als Verantwortlichem sowie des/der Datenschutzbe-
auftragten des Lieferanten mit.

Widerspruchsrecht

Der Kunde kann der Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten fiir
Zwecke der Direktwerbung und/oder der Marktforschung gegeniiber
dem Lieferanten ohne Angabe von Griinden jederzeit widersprechen.
Der Lieferant wird die personenbezogenen Daten nach dem Eingang
des Widerspruchs nicht mehr fiir die Zwecke der Direktwerbung und/
oder Marktforschung verarbeiten und die Daten l6schen, wenn eine
Verarbeitung nicht zu anderen Z I (beispiel zur Erfillung
des Vertrages) erforderlich ist.

Auch anderen Verarbeitungen, die der Lieferant auf ein berechtigtes
Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO stiitzt kann der Kunde
gegeniiber dem Lieferanten aus Griinden, die sich aus der besonderen
Situation des Kunden ergeben, jederzeit unter Angabe dieser Griinde
widersprechen. Der Lieferant wird die personenbezogenen Daten im
Falle eines begriindeten Widerspruchs grundsatzlich nicht mehr fiir
die betreffenden Zwecke verarbeiten und die Daten lIoschen, es sei
denn, er kann zwingende Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die
die Interessen, Rechte und Freiheiten des Kunden iiberwiegen, oder
die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidi-
gung von Rechtsanspriichen.

Der Widerspruch ist zu richten an: Stadtwerke Annaberg-Buchholz
Energie AG, Robert-Schumann-Straie 1, 09456 Annaberg-Buchholz,
Tel.: 03733 5613-0, Fax: 03733 5613-15, infoline@swa-b.de




